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GUVERNER

Broj: EZKP - 54/12-2-091/24-SL-BV
Zagreb, 19. ozujka 2024,

Hrvatska narodna banka, Zagreb, Trg hrvatskih velikana 3, OIB: 95970281739, na temelju
Clanka 29. stavka 4. Zakona o stambenom potroSalkom kreditiranju ("Narodne novine'", br.
101/2017., 128/2022. i 156/2023.; u nastavku teksta: Zakon) i ¢lanka 43. stavka 2. tocke 10.
Zakona o Hrvatskoj narodnoj banci ("Narodne novine", br. 75/2008., 54/2013. i 47/2020.) u
postupku odludivanja o zahtjevu za izdavanje odobrenja za pruZanje usluga kreditnog
posredovanja za stambene potroSacke kredite, pokrenutom na zahtjev pravne osobe BE-ON
SAVJETOVANJE d.o.o. iz Zagreba, Ulica BlaZa Sostariéa 10, OIB: 88262506649, koju zastupa
direktorica Sabine Gradistanac Skrgatié, OIB: 45823481448, donosi sljedeée

RJESENJE

Pravnoj osobi BE-ON SAVJETOVANJE d.o.o., Ulica Blaza Sogtariéa 10, Zagreb, OIB:
88262500649, izdaje se odobrenje za pruZanje usluga kreditnog posredovanja za stambene
potrosacke kredite u ime i za ra¢un Hrvatske poStanske banke d.d. za sljedeée usluge:
— predstavljanje i nudenje ugovora o stambenom potro§ackom kreditu i
— pomaganje u obavljanju pripremnih radnji ili drugih vrsta predugovornih
administrativnih poslova u vezi s ugovorom o stambenom potro$ackom kreditu.

ObrazloZenje

Pravna osoba BE-ON SAVJETOVANJE d.o.0., Ulica Bla’a Sostariéa 10, Zagreb, OIB:
88262506649 (u nastavku teksta: BE-ON SAVJETOVANJE d.o.0.) podnijela je 27. veljage 2024.
Hrvatskoj narodnoj banci Zahtjev za izdavanje odobrenja za pruZanje usluga kreditnog
posredovanja za stambene potroSacke kredite u ime i za radun Hrvatske postanske banke d.d. (u
nastavku teksta: Zahtjev) na Obrascu br. 1 iz Priloga Odluke o potrebnim znanjima i struénosti
osoblja kreditnih institucija i kreditnih posrednika te o zahtjevima i postupku za izdavanje
odobrenja za pruZanje usluga kreditnog posredovanja ("Narodne novine", br. 107/2017. i
22/2019.; u nastavku teksta: Odluka), i to za sljedeée usluge:

— predstavljanje i nudenje ugovora o stambenim potroSackim kreditima i
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— pruZanje pomo¢i u administrativnim poslovima u pripremi i prije sklapanja ugovora.

Pravna osoba BE-ON SAVJETOVANIJE d.o.o. priloZila je Zahtjevu sljedeéu dokumentaciju:

1) Ugovor o posredovanju zakljuen 8. studenoga 2023. i naknadno, 4. oZujka 2024.,
dostavljen Dodatak I. Ugovoru o posredovanju zakljuéen 4. ozujka 2024., koji su
sklopljeni izmedu BE-ON SAVJETOVAN]JA d.o.o. i Hrvatske poStanske banke d.d.

2) ispunjenu Izjavu BE-ON SAVJETOVAN]JA d.o.0. na Obrascu br. 2 iz Priloga Odluke

3) ovjerenu presliku osobne iskaznice za Sabine Gradistanac Skrgatié, odgovornu osobu BE-
ON SAVJETOVAN]JA d.o.0.

4) ispunjeni Upitnik na Obrascu br. 3 iz Priloga Odluke za Sabine Gradiftanac Skrgatié,
odgovornu osobu BE-ON SAVJETOVAN]JA d.o.o.

5) ispunjeni Obrazac br. 4 iz Priloga Odluke s podacima o osoblju BE-ON SAVJETOVANJA
d.o.o.

6) presliku Uvjerenja o posjedovanju znanja i strunosti za obavljanje poslova ponude i
odobravanja kreditnih proizvoda Hrvatske postanske banke d.d. koju je izdala Hrvatska
postanska banka d.d. za Sabine Gradi$tanac §krgatic’, kao dokaz da odgovorna osoba ima
znanja iz ¢lanka 3. stavka 1. Odluke

7) presliku Uvjerenja o posjedovanju znanja i struénosti za obavljanje poslova ponude i
odobravanja kreditnih proizvoda Hrvatske postanske banke d.d. koje je izdala Hrvatska
postanska banka d.d. za Igora Skrgati¢a, kao dokaz o posjedovanju znanja i strucnosti
potrebnih za kreditno posredovanje za ¢lana osoblja.

Na temelju uvida u dostavljeni Zahtjev i priloZenu dokumentaciju te prethodno dostavljenu
dokumentaciju u Zahtjevu BE-ON SAVJETOVANJA d.o.o. (presliku police osiguranja od
profesionalne odgovornosti broj 11-7002922400 koju je 21. travnja 2023. za razdoblje osiguranja
od 21. travnja 2023. do 21. travnja 2024. izdao osiguravatelj Uniga osiguranje d.d. Zagreb,
preslike diplome i svijedodZbe za Sabine GradiStanac izdane od Zagrebalke $kole ekonomije i
managementa u Zagrebu, presliku elektroniCkog zapisa o podacima evidentiranima u mati¢noj
evidenciji Hrvatskog zavoda za mirovinsko osiguranje za Sabine Gradistanac ékrgatié, kao dokaz
o radnom staZu i trenuta¢nom zaposlenju, ovjerenu presliku diplome na ime Igora ékrgatiéa kao
dokaz o obrazovanju i struénoj spremi ¢lana osoblja BE-ON SAVJETOVANJA d.o.o0. navedenog
u Obrascu br. 4 iz Priloga Odluke, presliku elektroni¢kog zapisa o podacima evidentiranima u
mati¢noj evidenciji Hrvatskog zavoda za mirovinsko osiguranje za Igora Skrgatiéa, kao dokaz o
radnom staZu i trenuta¢nom zaposlenju) utvrdeno je da je Zahtjev kreditnog posrednika BE-ON
SAVJETOVANIJE d.o.0. potpun.

Hrvatska narodna banka izvrSila je provijeru i utvrdila da dostavljeni Ugovor o posredovanju
zakljucen 8. studenoga 2023. i naknadno dostavljen Dodatak I. Ugovoru o posredovanju
zaklju€en 4. oZujka 2024., koji su sklopljeni izmedu BE-ON SAVJETOVANJA d.o.o. i Hrvatske
postanske banke d.d., sadrZe sve odredbe iz ¢lanka 8. stavka 1. Odluke.

Nadalje, iz Zahtjeva proizlazi da direktorica kreditnog posrednika BE-ON SAVJETOVANJA
d.o.o. ima odgovarajuce obrazovanje, struénu spremu i radno iskustvo propisano Odlukom te
posjeduje potvrdu Hrvatske poStanske banke d.d. o stedenim znanjima iz &lanka 3. stavka 1.
Odluke.
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Osim toga, Hrvatska narodna banka podnijela je, na temelju &lanka 31. stavka 4. Zakona, zahtjeve
Ministarstvu pravosuda i uprave Republike Hrvatske za izdavanje uvjerenja o evidentiranim
pravomo¢nim osudama za kaznena djela u Republici Hrvatskoj za kreditnog posrednika BE-ON
SAVJETOVANIJE d.o.o. za kaznena djela iz lanka 31. stavka 2. tocke 4. Zakona kao i za Sabine
GradiStanac gkrgatié, direktoricu BE-ON SAVJETOVANJA d.o.0., i to za kaznena djela iz ¢lanka
31. stavka 3. Zakona te potvrdu o pravomoénim osudama za prekrsaje za kreditnog posrednika
BE-ON SAVJETOVANIJE d.o.o. i Sabine Graditanac Skrgatié, direktoricu kreditnog posrednika
BE-ON SAVJETOVANIJE d.o.0., i to za prekriaje koji su propisani zakonima kojima se ureduje
zaStita potroSaca.

Iz zaprimljenih uvjerenja i potvrda pr01zla21 da pravna osoba kreditnog posrednika BE-ON
SAVJETOVANJE d.o.o. i Sabine Gradistanac Skrgatié, direktorica kreditnog posrednika BE-ON
SAVJETOVANJE d.o.0., nisu osudivani za navedena kaznena djela niti su prekrSajno osudivani
za neki od prekrsaja koji su propisani zakonima kojima se ureduje zastita potro§aca.

U vezi s navedenim i pregledom javno dostupnih e-oglasnih plo¢a sudova utvrdeno je da Sabine
Gradistanac Skrgatlc direktorica BE-ON SAVJETOVANJA d.o.0., ispunjava uvjet dobrog ugleda
iz ¢lanka 31. stavka 2. tocke 5. podtotke a) Zakona potrebnog za ¢lana uprave kreditnog
posrednika. Osim toga, prikuplienom dokumentacijom dokazano je da Sabine Gradistanac
Skrgati¢, direktorica BE-ON SAVJETOVAN]JA d.o.o., ispunjava i ostale uvjete iz &lanka 31.
stavka 2. Zakona te uvjete iz ¢lanaka 3., 6. i 7. Odluke. Glede navedenog, utvrdeno je da Sabine
GradiStanac Skrgatlc direktorica BE- ON SAVJETOVAN]JA d.o.0., ispunjava uvjete potrebne za
¢lana uprave kreditnog posrednika.

Kreditnom posredniku BE-ON SAVJETOVANIJE d.o.0. izdano je Rjesenje Ministarstva financija
Republike Hrvatske o odobrenju posredovanja u potrofatkom kreditiranju. Slijedom navedenog
zatrazene su informacije od DrZavnog inspektorata, Sektora za nadzor trgovine, usluga i zastite
potroSaa o eventualnim nepravilnostima u poslovanju odnosno o provedenim nadzornim
mjerama nadzornog tijela. Prema informacijama koje je Hrvatska narodna banka dobila od
DrZavnog inspektorata, Sektora za nadzor trgovine, usluga i zatite potrodada navedeno je kako
u poslovanju BE-ON SAVJETOVANJA d.o.o. na temelju odobrenja Ministarstva financija
Republike Hrvatske izdanog u skladu s odredbama Zakona o potrofatkom kreditiranju nisu
zaprimljene predstavke koje bi upudivale na nepravilnosti u poslovanju i stoga nisu provedene
nadzorne mjere nadzornog tijela.

Na temelju provedene analize, dostavljene dokumentacije i ostalih prikupljenih informacija
Hrvatska narodna banka utvrdila je da BE-ON SAVJETOVANJE d.o.o. ispunjava uvjete iz &lanka
31. stavka 2. Zakona te je, u skladu s odredbama &lanka 6. Odluke, procijenila da ée BE-ON
SAVJETOVANIJE d.o.o0. poslovati u skladu s odredbama Zakona i pravilima struke.

Slijedom navedenog utvrdeno je da su ispunjeni svi uvjeti za donosenje Rjesenja kojim se izdaje
odobrenje za pruZanje usluga kreditnog posredovanja za stambene potrofacke kredite u ime i za
racun Hrvatske poStanske banke d.d., u skladu s élankom 29. stavkom 4. i &lankom 31. stavkom
5. Zakona.

Clankom 31. stavkom 5. Zakona propisano je da ée Hrvatska narodna banka u roku od 30 dana
od dana primitka urednog zahtjeva iz ¢lanka 29. stavka 2. Zakona izdati odobrenje za pruZanje
usluga kreditnog posredovanja ako su ispunjeni svi uvjeti iz ¢lanka 31. stavka 2. Zakona.
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Slijedom navedenog, a na temelju ¢lanka 29. stavka 4. Zakona, odludeno je da se kreditnom
posredniku BE-ON SAVJETOVANJE d.o.o. izda odobrenje za pruZanje usluga kreditnog
posredovanja za stambene potroSacke kredite u ime i za ralun Hrvatske postanske banke d.d. te
je odluceno kao u izreci ovog RjeSenja.

UPUTA O PRAVNOM LIJEKU:
Protiv ovog Rjesenja nije dopustena Zalba, veé se moZe pokrenuti upravni spor tuzbom nadle?nom
upravnom sudu u roku od 30 dana od dana dostave ovog RjeSenja.

GUVERNER
HRVATSKE NARODNE BANKE
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Dostaviti: XY 4
- BE-ON SAVJETOVANIJE d.o.0., Zagreb, Ulica Blaza Se&tatiéa 10
- Arhiva, ovdje

Na znanje:
— Hrvatska poStanska banka d.d., Zagreb, Juriiceva ulica 4
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